Oznaczenie sprawy: WAT.2601.21.2023
Sprzątanie pomieszczeń i terenu należącego do W.I.O.Ś w Łodzi
Delegatura w Skierniewicach przy al. Rataja 11

Załącznik Nr 5 

Opis przedmiotu zamówienia 

Szczegółowy zakres czynności dla obiektów Zamawiającego 
1. Przedmiotem zamówienia są usługi sprzątania i utrzymania w czystości siedziby Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Środowiska w Łodzi  Delegatura w Skierniewicach. 
2. Informacje ogólne:

1. Sprzątanie pomieszczeń obejmuje wszelkie czynności mające na celu usunięcie istniejących zabrudzeń oraz utrzymanie w czystości, w szczególności: 

· opróżnianie koszy na śmieci, z zachowaniem obowiązujących zasad segregacji śmieci,

· wycieranie kurzy,

· odkurzanie,

· zamiatanie,

· ścieranie na mokro parapetów i podłóg oraz biurek

2. Utrzymanie w czystości innych obiektów obejmuje wykonywanie wszelkich czynności mających na celu utrzymanie takiego stanu czystości w okresie obowiązywania umowy.

3. Mycie okien i drzwi przeszklonych obejmuje mycie:

· szyb,

· ościeżnic i ram,

· innych elementów typu klamki, okucia itp.,

· parapetów wewnętrznych i zewnętrznych.

4. Utrzymanie w czystości urządzeń elektrycznych itp.: aparatów telefonicznych, drukarek, skanerów, itp. Obejmuje w szczególności usuwanie istniejących zabrudzeń oraz wycieranie kurzu.

5. Sprzątanie sanitariatów obejmuje:

· mycie, czyszczenie i dezynfekcję urządzeń sanitarnych,

· mycie posadzek i glazury ściennej,

· usuwanie zabrudzeń z innych elementów wyposażenia,

· uzupełnianie mydła w dozowników, ręczników papierowych oraz papieru toaletowego 
z taką częstotliwością, aby zapewnić pracownikom i klientom WIOŚ trwały i nieprzerwany dostęp do nich.

6. Sprzątanie umywalek obejmuje mycie i dezynfekcję.

7. Mycie luster obejmuje mycie tafli oraz czyszczenie ram.

8. Mycie drzwi wewnętrznych innych niż przeszklone obejmuje czyszczenie:

· skrzydeł,

· ościeżnic,

· innych elementów drzwi, w szczególności klamek, okuć, kratek wentylacyjnych, itp., 

9. Utrzymanie w czystości otoczenia zewnętrznego w okresie innym niż zimowy obejmuje w szczególności:

· zamiatanie, 

· usuwanie śmieci,

· bieżące porządkowanie terenu.

10. Utrzymanie w czystości otoczenia zewnętrznego w okresie zimowym, opadów śniegu i gołoledzi obejmuje 
w szczególności:

· odśnieżanie,

· posypywanie piaskiem,

· wykonywanie innych czynności niezbędnych dla utrzymania terenu w stanie bezpiecznym 
dla użytkowników (pieszych i pojazdów).

W okresie zimowym wykonawca zapewnia we własnym zakresie środki umożliwiające utrzymanie ciągów komunikacyjnych w stanie zapewniającym bezpieczeństwo poruszania się pieszych i pojazdów. 

Zastosowane środki (rodzaj oraz sposób użycia) nie mogą naruszać obowiązujących 
w tym zakresie przepisów, w szczególności związanych z ochroną zdrowia, życia ludzkiego 
i ochroną środowiska. 

Zamawiający wymaga, aby wykonawca zaopatrzył się we własnym zakresie i na własny koszt 
w piasek i inne niezbędne materiały tak, aby możliwa była realizacja powyższych czynności 
od pierwszego dnia obowiązywania umowy.

11. Sprzątanie terenów zewnętrznych (utwardzonych i zielonych) WIOŚ: usługa będzie wykonywana 
od poniedziałku do piątku (za wyjątkiem dni wolnych od pracy) w godzinach pracy WIOŚ obejmująca:
prace porządkowe:
· zamiatanie chodników, schodów i parkingów – w miarę potrzeb nie rzadziej niż raz w tygodniu,
· opróżnianie koszy – w miarę potrzeb,
· zbieranie śmieci – w miarę potrzeb,
· usuwanie zanieczyszczeń z chodników, parkingów i terenów zielonych – w miarę potrzeb,
· zamiatanie i grabienie liści oraz ich wywóz – w miarę potrzeb. 
Prace konserwacyjne terenów zielonych:
· koszenie i grabienie trawników – w miarę potrzeb nie rzadziej niż cztery razy w roku;
Prace zapewniające bezpieczeństwo w okresie zimowym: chodniki, parkingi, schody – wykonywane 
w miarę potrzeb:
· odśnieżanie,
· usuwanie błota pośniegowego,
· posypywanie mieszanką piasku ze środkiem odmrażającym i antypoślizgowym,
· bieżące usuwanie śniegu z ciągów komunikacyjnych i gromadzenie go w miejscach uzgodnionych 
z Zamawiającym.
Wszystkie wyżej wymienione czynności dotyczące terenów zewnętrznych Wykonawca wykonywać będzie w taki sposób aby w okresie trwania zamówienia zapewniony był porządek na terenach przyległych do budynków WIOŚ.
12. Odśnieżanie dachu i usuwanie sopli oraz innych oblodzeń. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zabezpieczenie terenu wokół budynku podczas odśnieżania. Usługa odśnieżania wykonywana będzie w miarę potrzeb. Potrzeba odśnieżania dachu i usuwania oblodzeń zgłaszana będzie Wykonawcy przez Zamawiającego telefonicznie lub mailowo. Zamawiający wymaga niezwłocznej reakcji na zgłoszenie.
13. Pielęgnacja drzew i krzewów obejmuje: 

· przycinanie, 

· usuwanie przyciętych części,

· grabienie i usuwanie liści,

· nawożenie, 

· koszenie trawy,

· ochronę przed szkodnikami

zgodnie ze wskazówkami zamawiającego.

14. Częstotliwość:

· „w miarę potrzeb” – oznacza wykonywanie danych czynności z taką częstotliwością, aby uzyskać 
i utrzymać pożądany efekt, bez dodatkowego wezwania zamawiającego,

· „ w miarę potrzeb zgłaszanych na bieżąco” – oznacza wykonywanie czynności wymaganych dla uzyskania i utrzymania pożądanego efektu zgodnie z częstotliwością wskazywaną przez zamawiającego a wynikającą z jego potrzeb, itp. z uwagi na warunki atmosferyczne.

15. W uzasadnionych przypadkach zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany częstotliwości czynności wskazanych w opisie przedmiotu zamówienia.

16. Wykonawca wykonuje wszystkie czynności przy użyciu własnego sprzętu i własnych środków czystości.

17. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wszystkich koniecznych środków myjących, czyszczących, pielęgnacyjnych, konserwujących i innych niezbędnych dla realizacji czynności objętych niniejszym zamówieniem.

18. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia środków higienicznych, w szczególności: 

· papieru toaletowego (min. Dwuwarstwowego, rozpuszczalnego, 100% celulozowego, miękkiego),

· ręczników papierowych dobrze chłonących wodę, 

· mydła w postaci dostosowanej do istniejących dozowników/mydelniczek,

· odświeżaczy (kostek) do toalet,

· odświeżaczy powietrza do pomieszczeń sanitarnych.

19. Zamawiający wymaga, by wszystkie ww. środki i artykuły higieniczne posiadały wymagane przepisami prawa certyfikaty bezpieczeństwa/deklaracje zgodności oraz atesty dopuszczające do stosowania 
w pomieszczeniach, w których przebywają ludzie i gwarantujące zachowanie właściwej higieny sanitarnej.

20. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone w mieniu zamawiającego oraz pracownikom i petentom WIOŚ, wynikające z naruszenia ustępu poprzedzającego.
21. Wykonawca ma obowiązek uwzględniać na bieżąco uwagi zamawiającego co do ilości i jakości stosowanych środków higienicznych.

22. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ilości osób wykonujących czynności objęte niniejszym postępowaniem odpowiedniej do ich rodzaju i zakresu.

23. Wszystkie osoby wykonujące zamówienie muszą być przeszkolone w zakresie przepisów bezpieczeństwa 
i higieny pracy oraz przepisów przeciwpożarowych, a także stosować te przepisy przy wykonywaniu zleconych czynności.

24. Wykonawca powinien zapoznać się z obiektami, w których będzie realizowane zamówienie. 
W przeciwnym przypadku wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie nieprawidłowości w realizacji zamówienia, związane z tą rezygnacją.
25. WIOŚ udostępni wykonawcy pomieszczenia dla sprzętu i osób wykonujących zamówienie.

Budynek WIOŚ w Łodzi Delegatura w Skierniewicach

	Obiekty i urządzenia
	m2
	Ilość
sztuk
	Rodzaj czynności
	Częstotliwość

	Budynek – cześć biurowa:

	Wykładzina dywanowa
	34
	
	Sprzątanie
	Codziennie

	Wykładzina PCV
	550
	
	Sprzątanie
	Codziennie

	Posadzka płytki ceramiczne
	-
	
	Sprzątanie
	Codziennie

	Drzwi  zewnętrzne 
	
	2
	Mycie
	1 x w tygodniu

	   Powierzchnie przeszklone 
	-
	
	Mycie
	Raz w roku

	Drzwi  wewnętrzne 
	
	26
	Mycie
	1 x w miesiącu

	Panele ścienne MDF
	100
	
	Mycie
	1 x w miesiącu

	Okna (szyby i framugi)
	
	34
	Mycie
	1 x w roku

	Żaluzje
	-
	
	Utrzymanie w czystości
	W miarę potrzeb

	Parapety 
	
	34
	Sprzątanie
	1 x w tygodniu

	Sanitariaty – posadzki ceramiczne  
	22
	
	Sprzątanie
	Codziennie

	Sanitariaty-  umywalki
	
	2
	Sprzątanie
	Codziennie

	Sanitariaty – wc
	
	4
	Sprzątanie
	Codziennie

	Sanitariaty – panele ścienne PCV
	60
	
	Mycie 
	1 x w tygodniu

	Sanitariaty – lustra
	
	2
	Mycie 
	1 x w tygodniu

	Lustra inne
	
	3
	Mycie 
	1 x w tygodniu

	Kaloryfery
	
	22
	Utrzymanie w czystości
	W miarę potrzeb

	Aparaty telefoniczne
	
	13
	Mycie
	W miarę potrzeb

	Kosze na śmieci w pomieszczeniach biurowych
	
	18
	Opróżnianie
	Codziennie

	Kosze na śmieci w sanitariatach 
	
	6
	Opróżnianie
	Codziennie

	Kosze na śmieci w pomieszczeniu socjalnym
	
	-
	Opróżnianie
	Codziennie

	Garaże
	
	-
	-
	-

	Teren wokół posesji
	
	
	
	

	Koszenie trawników wraz z wywozem ściętych roślin poza obręb nieruchomości
	1200
	
	Dotyczy – TAK 
	W miarę potrzeb

	Zamiatanie powierzchni wokół posesji i zgarnianie liści wraz z wywozem poza teren
	1700
	
	Dotyczy –  TAK
	W miarę potrzeb

	Odgarnianie śniegu na drogach i chodnikach prowadzących do posesji oraz parkingu
	700
	
	Dotyczy – TAK 
	W miarę potrzeb

	Usuwanie śniegu z dachu 
	1000
	
	Dotyczy – TAK 
	W miarę potrzeb

	Odgarnianie liści z chodnika i wjazdu  przed ogrodzeniem posesji
	119
	
	Dotyczy – TAK
	7 dni w tygodniu w miarę potrzeb

	Odgarnianie śniegu z chodnika i wjazdu  przed ogrodzeniem posesji 
	119
	
	Dotyczy – TAK
	7 dni w tygodniu w miarę potrzeb

	Konieczność okazjonalnego użycia specjalistycznej maszyny do wykonania elementu zlecenia
	-
	-
	Dotyczy – TAK
Pranie wykładziny /  odśnieżanie ciężkim sprzętem / koszenie
	Zgodnie z OPZ

	Konieczność użycia techniki alpinistycznej przy wykonywaniu zlecenia 
	-
	-
	Dotyczy – NIE

okna / dach / inne
	Zgodnie z OPZ


Liczba osób zatrudnionych – 21.
Pracownicy WIOŚ pracują w godzinach 6.00 do 22.00 (2 zmiany).

Usługę sprzątania w budynku należy realizować od godz. 07:30, nie dłużej niż do godziny 15:30.

W okresie zimowym podczas intensywnych opadów śniegu odśnieżanie ciągów dla pieszych i parkingu rozpoczynać od godz. 6.00.


